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korrekt i overensstemmelse med betalingsordren 
fra brugeren af betalingstjenesten. 

(49) For at fremme en effektiv forebyggelse af 
svig og bekæmpe betalingssvig i hele Fællesska- 
bet bør der indføres bestemmelser om en effektiv 
udveksling af oplysninger mellem udbydere af 
betalingstjenester, der bør have mulighed for at 
indsamle, behandle og udveksle personoplysnin- 
ger om de personer, der er involveret i betalings- 
svig. Alle disse aktiviteter bør gennemføres i 
overensstemmelse med Europa-Parlamentets og 
Rådets direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om 
beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med 
behandling af personoplysninger og om fri ud- 
veksling af sådanne oplysninger19). 

(50) Det er nødvendigt at sikre en effektiv 
håndhævelse af de nationale bestemmelser, der 
vedtages i medfør af dette direktiv. Der bør der- 
for indføres egnede procedurer, der giver mulig- 
hed for at klage over udbydere af betalingstjene- 
ster, der ikke overholder disse bestemmelser, og 
for at sikre, at der i givet fald pålægges sanktio- 
ner, der er effektive, står i et rimeligt forhold til 
overtrædelsen og har afskrækkende virkning. 

(51) Uden at det berører brugernes ret til at an- 
lægge sag ved en domstol, bør medlemsstaterne 
sikre, at konflikter mellem udbydere af beta- 
lingstjenester og forbrugere vedrørende de ret- 
tigheder og forpligtelser, der følger af dette di- 
rektiv, kan løses med begrænsede omkostninger 
og på en lettilgængelig og udenretslig måde. Ar- 
tikel 5, stk. 2, i Rom-konventionen af 1980 om, 
hvilken lov der skal anvendes på kontraktlige 
forpligtelser20), sikrer, at den beskyttelse af for- 
brugere, som de obligatoriske lovregler i det 
land, hvor de pågældende har deres sædvanlige 
opholdssted, giver, ikke kan tilsidesættes af 
eventuelle aftalemæssige bestemmelser om lov- 
valg. 

(52) Medlemsstaterne bør fastsætte, om de 
kompetente myndigheder, der er udpeget til at 
meddele tilladelse til betalingsinstitutter, også 
kan være de kompetente myndigheder i forbin- 
delse med udenretslige klagemuligheder og er- 
statningsprocedurer. 

(53) Dette direktiv bør ikke berøre bestemmel- 
serne i national lovgivning om følgerne for så 
vidt angår ansvar for unøjagtige formuleringer 
eller fejl ved fremsendelsen af opgørelser. 

(54) Da det er nødvendigt at kontrollere, at di- 
rektivet fungerer tilfredsstillende og overvåge 
udviklingen frem mod oprettelsen af et indre 
marked for betalinger, bør Kommissionen tre år 
efter udløbet af gennemførelsesperioden for di- 
rektivet udarbejde en rapport. Med henblik på 
global integration af finansielle tjenesteydelser 
og harmoniseret forbrugerbeskyttelse ud over di- 
rektivets effektive funktion, bør revisionen foku- 
sere på det mulige behov for at udvide anvendel- 
sesområdet hvad angår andre valutaer end EU's 
og betalingstransaktioner, hvor kun en af de be- 
rørte udbydere af betalingstjenester er etableret i 
Fællesskabet. 

(55) Da bestemmelserne i dette direktiv erstat- 
ter bestemmelserne i direktiv 97/5/EF, bør sidst- 
nævnte direktiv ophæves. 

(56) Det er nødvendigt at fastsætte mere præ- 
cise regler om svigagtig brug af betalingskort, et 
område, der på nuværende tidspunkt er dækket 
af Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 
97/7/EF af 20. maj 1997 om forbrugerbeskyttel- 
se i forbindelse med aftaler vedrørende 
fjernsalg21) og direktiv 2002/65/EF. Disse direk- 
tiver bør derfor ændres i overensstemmelse her- 
med. 

(57) Da finansieringsinstitutter i henhold til di- 
rektiv 2006/48/EF ikke er omfattet af reglerne 
for kreditinstitutter, bør de omfattes af de samme 
krav som betalingsinstitutter, så de kan udbyde 
betalingstjenester i hele Fællesskabet. Direktiv 
2006/48/EF bør derfor ændres i overensstem- 
melse hermed. 

(58) Da pengeoverførsel i dette direktiv defi- 
neres som en betalingstjeneste, der kræver tilla- 
delse for et betalingsinstitut eller registrering for 
fysiske eller juridiske personer, der er omfattet af 
en undtagelsesbestemmelse under visse omstæn- 
digheder specificeret i direktivet, bør Europa- 
Parlamentets og Rådets direktiv 2005/60/EF af 
26. oktober 2005 om forebyggende foranstalt- 
ninger mod anvendelse af det finansielle system 
til hvidvaskning af penge og finansiering af 
terrorisme22) ændres i overensstemmelse her- 
med. 

(59) Af hensyn til retssikkerheden bør der ind- 
føres overgangsbestemmelser, der giver perso- 
ner, som har påbegyndt virksomhed som beta- 
lingsinstitut i overensstemmelse med gældende 
national lov før dette direktivs ikrafttrædelse, ret 


