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2. Hvis den entydige identifikationskode, som 
brugeren af betalingstjenester har angivet, er 
ukorrekt, er udbyderen af betalingstjenester ikke 
ansvarlig i henhold til artikel 75 for manglende 
gennemførelse eller mangelfuld gennemførelse 
af betalingstransaktionen. 

Betalerens udbyder af betalingstjenester skal 
imidlertid gøre en rimelig indsats for at inddrive 
de midler, der var involveret i betalingstransak- 
tionen. 

Hvis det er aftalt i rammeaftalen, kan udbyde- 
ren af betalingstjenester kræve betaling af bruge- 
ren af betalingstjenester for inddrivelsen. 

3. Hvis brugeren af betalingstjenester giver 
flere oplysninger end dem, der er anført i artikel 
37, stk. 1, litra a), eller artikel 42, nr. 2), litra b), 
er udbyderen af betalingstjenester kun ansvarlig 
for gennemførelsen af betalingstransaktioner i 
overensstemmelse med den entydige identifika- 
tionskode, som brugeren af betalingstjenesten 
har angivet. 

Artikel 75 

Manglende eller mangelfuld gennemførelse 

1. Hvis en betalingsordre initieres af betaleren, 
har dennes udbyder af betalingstjenester uanset 
artikel 58, artikel 74, stk. 2 og 3, og artikel 78 an- 
svaret over for betaleren for den korrekte gen- 
nemførelse af betalingstransaktionen, medmin- 
dre han kan bevise over for betaleren og, hvor det 
er relevant, for betalingsmodtagerens udbyder af 
betalingstjenester, at betalingsmodtagerens ud- 
byder af betalingstjenester modtog beløbet for 
betalingstransaktionen i overensstemmelse med 
artikel 69, stk. 1; i så fald har betalingsmodtage- 
rens udbyder af betalingstjenester ansvaret over 
for betalingsmodtageren for den korrekte gen- 
nemførelse af betalingstransaktionen. 

Hvis betalerens udbyder af betalingstjenester 
har ansvaret i henhold til første afsnit, skal han 
uden unødig forsinkelse godtgøre betaleren det 
manglende eller mangelfuldt betalte beløb og, 
hvor det er relevant, føre den debiterede beta- 
lingskonto tilbage til den situation, der ville have 
været gældende, hvis den mangelfulde beta- 
lingstransaktion ikke var blevet gennemført. 

Hvis betalingsmodtagerens udbyder af beta- 
lingstjenester har ansvaret i henhold til første af- 
snit, skal han øjeblikkeligt stille beløbet for be- 
talingstransaktionen til rådighed for betalings- 
modtageren og, hvor det er relevant, kreditere 

betalingsmodtagerens betalingskonto det tilsva- 
rende beløb. 

Ved en manglende eller mangelfuldt gennem- 
ført betalingstransaktion, hvor en betalingsordre 
initieres af betaleren, skal dennes udbyder af be- 
talingstjenester, uanset hvem der har ansvaret 
ifølge dette stykke, efter anmodning øjeblikke- 
ligt forsøge at spore betalingstransaktionen og 
orientere betaleren om resultatet. 

2. Hvis en betalingsordre initieres af eller via 
betalingsmodtageren, har dennes udbyder af be- 
talingstjenester uanset artikel 58, artikel 74, stk. 
2 og 3, og artikel 78 ansvaret over for betalings- 
modtageren for den korrekte fremsendelse af be- 
talingsordren til betalerens udbyder afbetalings- 
tjenester i overensstemmelse med artikel 69, stk. 
3. Hvis betalingsmodtagerens udbyder af beta- 
lingstjenester har ansvaret i henhold til dette af- 
snit, skal han øjeblikkelig videresende den på- 
gældende betalingsordre til betalerens udbyder 
af betalingstj enester. 

Derudover har betalingsmodtagerens udbyder 
af betalingstjenester uanset artikel 58, artikel 74, 
stk. 2 og 3, og artikel 78 ansvaret over for beta- 
lingsmodtageren for at behandle betalingstrans- 
aktionen i overensstemmelse med sine forplig- 
telser i henhold til artikel 73. Hvis betalingsmod- 
tagerens udbyder af betalingstjenester har ansva- 
ret i henhold til dette afsnit, skal han sikre, at be- 
løbet for betalingstransaktionen er til rådighed 
for betalingsmodtageren, straks efter at beløbet 
er krediteret betalingsmodtagerens udbyder af 
betalingstjenesters konto. 

Ved en manglende eller mangelfuldt gennem- 
ført betalingstransaktion, som betalingsmodta- 
gerens udbyder af betalingstjenester ikke har an- 
svaret for i henhold til første og andet afsnit, har 
betalerens udbyder af betalingstjenester ansvaret 
over for betaleren. Hvis betalerens udbyder af 
betalingstjenester således har ansvaret, skal den- 
ne om nødvendigt og uden unødig forsinkelse 
godtgøre betaleren det manglende eller mangel- 
fuldt betalte transaktionsbeløb og føre den debi- 
terede betalingskonto tilbage til den situation, 
der ville have været gældende, hvis den mangel- 
fulde betalingstransaktion ikke var blevet gen- 
nemført. 

Ved en manglende eller mangelfuldt gennem- 
ført betalingstransaktion, hvor en betalingsordre 
er initieret af eller via betalingsmodtageren, skal 
dennes udbyder af betalingstjenester, uanset 
hvem der har ansvaret ifølge dette stykke, efter 


