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er blevet beriget. Hensynet til at kunne oplyse identi-
teten pd finansielle virksomheders kunder findes i det-
te tilfelde at veere en berettiget interesse, som oversti-
ger hensynet til at hemmeligholde navnet pa den kun-
de, som er blevet uberettiget beriget. Det bemaerkes i
den forbindelse, at udlevering af navn og adresse altid
skal ske efter en forudgéiende varsling af kontohaver,
som hermed fir mulighed for frivilligt at tilbagefere
det belab, som den pageeldende er blevet beriget med.
Der er endvidere ikke mulighed for videregivelse af
navn og adresse, hvis den pagzldende har-opndet nav-
ne- og adressebeskyttelse.

Endvidere far forsikringsselskaber og pensionskas-
ser med forslaget mulighed for at videregive oplysnin-
ger om kundeforhold til koncernforbundne forsik-
ringsselskaber, det administrerende selskab i et forsik-
ringsadministrationsfellesskab, til et aktieselskab,
som Arbejdsmarkedets Tilleegspension ejer fuldt ud
og til Arbejdsmarkedets Tilleegspension til brug for
rédgivning. En helhedsorienteret rddgivning er serlig
relevant pa forsikrings- og pensionsomrédet, fordi
mange kunder pd grund af ordningernes kompleksitet
har sveert ved at varetage egne interesser, og fordi
mange kunder sjeeldent er i kontakt med deres forsik-
ringsselskab.

Hyvis en kunde selv henvender sig til et forsikrings-
selskab eller et administrerende selskab i et forsik-
ringsadministrationsselskab og anmoder om radgiv-
ning, kan selskabet altid sperge kunden om de ting,
som selskabet har brug for at vide for at kunne rdgive
kunden. Hvis kunden ikke selv er i stand til at give de
nedvendige oplysninger, kan forsikringsselskabet el-
ler det administrerende selskab efter de geldende reg-
ler forst indhente oplysninger om kunden i de andre
selskaber, ndr kunden har givet et skriftligt samtykke.
Hyvis kunden ensker at indgd en ny forsikringsaftale,
skal kunden efter den geeldende bestemmelse i § 123,
stk. 2, give mundtligt samtykke til videregivelse af
oplysninger til brug for indgaelsen af aftalen.

Der kan endvidere forekomme tilfzelde, hvor det er
relevant for kunden at endre i sin pensionsordning,
uden at kunden er opmerksom pa et sddant behov.
Kunden har derfor en veasentlig interesse i, at selska-
bet pa eget initiativ kan raddgive kunden herom. Som
eksempel kan naevnes, at det indbetalte pensionsbi-
drag stiger for eksempel pé grund af en overenskomst-
meessig forhgjelse af pensionsbidraget. Kunden vil
ikke pa tidspunktet for eendringen have overblik over,
hvad bidragsstigningen fir af betydning for eksempel
for behovet for indbetalinger til en supplerende pensi-
onsordning,

For at kunne rédgive kunden nar kunden selv hen-
vender sig, og hvis selskabet selv bliver opmarksom
pé, at kunden ber rddgives, er der behov for, at der kan
videregives oplysninger mellem de selskaber, hvor
kundens ordninger er tegnet. Udvekslingen af oplys-
ningerne vil gare det muligt for forsikringsselskaber
at tage hejde for kundens samlede aftaler, selvom dis-
se aftaler er indgéet i et andet selskab ved ridgivnin-
gen af kunden. :

Forslaget gor det saledes muligt for forsikringssel-
skaberne at videregive oplysninger til brug for radgiv-
ning af kunden, uden forst at skulle indhente et sam-
tykke, som en videregivelse til brug for radgivning ef-
ter de geeldende regler ville krave.

De oplysninger, der kan videregives, er alle oplys-
ninger med undtagelse af helbredsmassige oplysnin-
ger og andre oplysninger omfaitet af §§ 7 og 8 i per-
sondataloven, herunder race, seksuel overbevisning,
religion m.m. Der vil med forslaget ikke vare mulig-
hed for at videregive oplysninger omfattet af §§ 7 og
8 i persondataloven, medmindre kundens samtykke
foreligger. Videregivelse kan alene ske til brug for
rédgivning og ikke til f.eks. markedsferingsmessige
formal. :

Den videregivelse af personhenfarbare oplysnin-
ger, som den foresldede bestemmelse dbner mulighed
for, vurderes at kunne finde sted indenfor rammerne
af persondataloven og persondatadirektivet. De om-
fattede selskaber har en legitim interesse muligheden
for at fa lettere adgang til at kunne give kunderne en
helhedsorienteret radgivning. Tilsvarende vil kunder-
ne have en interesse i, at det med de nye videregivel-
sesregler bliver muligt at yde en mere mélrettet rad-
givning, fordi kunden i mindre omfang end i dag selv
vil skulle fremskaffe oplysninger til brug for radgiv-
ningen.

2.2. Outsourcing

Lovforslaget eendrer i lov om finansiel virksomhed,
lov om veerdipapirhandel mv., lov om tilsyn med fir-
mapensionskasser, lov om Lenmodtagernes Dyrtids-
fond og lov om Arbejdsmarkedets Tilleegspension
med henblik pé at fastseette naermere generelle regler
om outsourcing. Reglerne er inspireret af internatio-
nale standarder. -

Formalet med lovforslaget er blandt andet at sikre,
at Finanstilsynet mere effektivt kan fare tilsyn med
outsourcingvirksomhedernes outsourcing herunder, at
der skabes hjemmel til, at ekonomi- og erhvervsmini-
steren kan udstede en generel bekendtgerelse, der
blandt andet fastleegger, at virksomhederne skal un-
derrette Finanstilsynet om veesentlige outsourcing-



