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c) direktiv nr. 2002/21/EF af 7. marts 2002 
om fælles rammebestemmelser for elek- 
troniske kommunikationsnet og-tjenester, 

d) direktiv nr. 2002/22/EF af 7. marts 2002 
om forsyningspligt og brugerrettigheder i 
forbindelse med elektroniske kommuni- 
kationsnet og -tjenester, og 

e) direktiv nr. 2002/58/EF 12. juli 2002 om 
behandling af personoplysninger og be- 
skyttelse af privatlivets fred i den elektro- 
niske kommunikationssektor. 

4) Tj enesteydelser på transportområdet, herun- 
der havnetjenester, omfattet af EF-traktatens 
afsnit V. 

5) Tjenesteydelser, der udbydes af vikarbu- 
reauer. 

6) Tjenesteydelser på sundhedsområdet. 
7) Audiovisuelle tjenesteydelser og radio- 

spredning. 
8) Spil, hvor deltagerne gør en indsats med 

penge, og hvor udfaldet beror helt eller del- 
vist på tilfældet, herunder lotteri og kasino- 
spil. 

9) Virksomhed, som er forbundet med udøvel- 
se af offentlig myndighed. 

10) Sociale tjenesteydelser, der udføres af det 
offentlige eller med opdrag fra det offentlige 
eller af velgørende organisationer, i forbin- 
delse med socialt boligbyggeri, børnepas- 
ning og støtte til familier og enkeltpersoner, 
som har permanent eller midlertidigt behov 
herfor. 

11) Private vagttjenester. 

Kapitel 2 

Definitioner 

§ 2. I denne lov forstås ved: 
1) Tjenesteydelse: Enhver selvstændig er- 

hvervsvirksomhed, som normalt udføres 
mod betaling. 

2) Tjenesteyder: 
a) Enhver fysisk person, der er statsborger i 

et EU/EØS-land, og som udbyder en tje- 
nesteydelse. 

b) Enhver juridisk person, der er etableret i 
et EU/EØS-land, og som udbyder en tje- 
nesteydelse. 

3) Tjenestemodtager: 
a) Enhver fysisk person, der er statsborger i 

et EU/EØS-land, eller som nyder rettighe- 
der, der er tillagt vedkommende ved fæl- 
lesskabsretsakter, når den pågældende i 

erhvervsøjemed eller andet øjemed afta- 
ger eller ønsker at aftage en tjenesteydel- 
se. 

b) Enhver juridisk person, der er etableret i 
et EU/EØS-land, når den pågældende i er- 
hvervsøjemed eller andet øjemed aftager 
eller ønsker at aftage en tjenesteydelse. 

4) Etablering: Tjenesteyderes faktiske udøvel- 
se af erhvervsvirksomhed i et ikke nærmere 
angivet tidsrum fra et fast forretningssted, 
hvorfra aktiviteten med levering af tjeneste- 
ydelser udføres. 

5) Midlertidig levering af tjenesteydelser: Le- 
vering af tjenesteydelser i et andet EU/EØS- 
land end det EU/EØS-land, hvor tjeneste- 
yderen er etableret. 

6) Tilladelsesordning: Enhver ordning, hvoref- 
ter optagelse, udøvelse eller anvendelse af 
tjenesteydelser er betinget af en forudgåen- 
de tilladelse fra en kompetent myndighed. 

7) Krav: Enhver forpligtelse, forbud, betingel- 
se eller begrænsning, der følger af lov, reg- 
ler fastsat i medfør af lov, retspraksis, admi- 
nistrativ praksis, faglige foreningers regler 
eller af kollektive regler, som faglige sam- 
menslutninger og erhvervsorganisationer 
har vedtaget som led i deres retlige autono- 
mi. Regler fastsat i kollektive aftaler, som er 
forhandlet med arbejdsmarkedets parter, an- 
ses ikke for at være krav i henhold til denne 
lov. 

8) Tvingende almene hensyn: Hensyn aner- 
kendt i EF-Domstolens praksis som tvingen- 
de almene hensyn, herunder den offentlige 
orden, den offentlige sikkerhed, den offent- 
lige sundhed og beskyttelsen af miljøet mv. 

9) Kompetent myndighed: Ethvert organ, som 
har til opgave at føre tilsyn med eller regule- 
re adgangen til at optage og udøve tjeneste- 
ydelser. 

Kapitel 3 

Oplysningspligt for tjenesteydere 

§ 3. Tjenesteyderen skal oplyse tjenestemod- 
tageren om, i hvilken form virksomheden drives. 

Stk. 2. Tjenesteyderen skal på en klar og enty- 
dig måde informere tjenestemodtageren om den 
oplysning, der er nævnt i stk. 1, i god tid inden 
kontraktens indgåelse eller, hvis der ikke fore- 
ligger en skriftlig aftale, inden tjenesteydelsens 
udførelse. 


