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gældende regler eller bestemmelser indeholder et eller 
flere af de 8 krav, som er nævnt i servicedirektivets ar- 
tikel 15, stk. 2. Eksempelvis skal myndighedeme op- 
lyse om nye krav om, at tjenesteyderen skal have en 
bestemt retlig form eller krav om minimums- eller 
maksimumspriser. Desuden skal myndighedeme op- 
lyse Europa-Kommissionen om nye krav, som hånd- 
hæves over for tjenesteydere, som leverer tjeneste- 
ydelser midlertidigt. Proceduren er ikke til hinder for, 
at kravet kan gennemføres. Det foreslås, at økonomi- 
og erhvervsministeren bemyndiges til at fastsætte reg- 
ler med henblik på at sikre gennemførelse af denne 
forpligtelse. 

5.11. Oprettelse af en ,k-vilu kranke for tjenesteydere 
Servicedirektivet forpligter medlemslandene til at 

oprette en eller flere kvikskranker for tjenesteydere. 
Ifølge loven bemyndiges økonomi- og erhvervsmini- 
steren til at fastsætte de nærmere regler om etablerin- 
gen af kvikskranken. 

Ofte er det problematisk for tjenesteydere at få et 
overblik over de påkrævede procedurer og få afviklet 
de nødvendige formaliteter, der skal til for at etablere 
sig eller udøve servicevirksomhed midlertidigt. 
Kvikskranken skal afhjælpe dette problem. Elektroni- 
ske procedurer er et vigtigt redskab for at gøre de ad- 
ministrative procedurer mindre besværlige for såvel 
tjenesteydere som myndigheder. Muligheden for at 
afvikle administrative procedurer på afstand er særligt 
afgørende for tjenesteydere fra andre medlemsstater. 

Det elektroniske kontaktpunkt skal sikre, at en tje- 
nesteyder kan finde frem til tilladelses- og registre- 
ringsordninger samt blanketter m.m., som er nødven- 
dige at udfylde for at kunne optage og udøve service- 
virksomhed i Danmark. Tjenesteyderen skal herefter 
kunne udfylde og indsende disse dokumenter til 
kvikskranken, som videreformidler dokumenteme til 
den rette kompetente myndighed. Formålet er, at tje- 
nesteyderen kun behøver at henvende sig ét sted for at 
afvikle de påkrævede formaliteter. Det er dog ikke et 
krav, at de pågældende procedurer og formaliteter 
skal afvikles via kvikskranken; Tjenesteydere kan 
vælge ikke at anvende kvikskranken. Desuden er pro- 
cedurer og formaliteter, som i sagens natur ikke kan 
afvikles på afstand, ikke omfattet af kvikskranken. 

Kvikskranken får ikke kompetence til at vurdere og 
træffe beslutninger i forbindelse med ansøgninger, 
men fungerer udelukkende som en formidlingskanal 
mellem tjenesteydere og de rette myndigheder. 

5.12. Straffebestemmelser 
Overtrædelse af § 3, stk. 1, § 4, stk. 1 og 2 og § 5, 

skal kunne straffes med bøde, medmindre strengere 

straf er forskyldt efter anden lovgivning. Overtrædes 
disse bestemmelser vil der normalt tillige være tale 
om en overtrædelse af markedsføringsloven, som For- 
brugerombudsmanden har mulighed for at gribe ind 
over for, som beskrevet i afsnit 5.4. 

6. De økonomiske og administrative 
konsekvenser for det offentlige 

Servicedirektivet forpligter medlemslandene til at 
udvikle et elektronisk kontaktpunkt ("kvikskran- 
ken"), som skal fungere som én indgang til det offent- 
lige Danmark for tjenesteydere. Via kvikskranken 
skal brugeren kunne finde generel information og vej- 
ledning og ansøge om tilladelse til at optage og udøve 
servicevirksomhed i Danmark. Samtidigt skal 
kvikskranken i visse situationer kunne rådgive danske 
tjenesteydere. Kvikskranken skal desuden koordinere 
samarbejdet mellem danske og udenlandske myndig- 
heder i forbindelse med implementeringen af service- 
direktivets bestemmelser om administrativt samarbej- 
de. Der er afsat 8 mio. kr. til udvikling og indledende 
drift af kvikskranken fra 2008-2010. Midleme er fi- 
nansieret via regeringens handlingsplan for en offen- 
siv global markedsføring af Danmark. Fra 2011 og 
frem er der budgetteret med 3 mio. kr. årligt til den vi- 
dere drift og udvikling af kvikskranken, herunder op- 
datering og udbygning af portalen og sekretariatsbe- 
tjening af kvikskranken og det elektroniske system, 
IMI. Sekretariatsbetjeningen indbefatter generel vej- 
ledning samt rådgivning i forbindelse med konkrete 
henvendelser fra udenlandske tjenesteydere pr. mail 
og pr. telefon, hjælp til at navigere på hjemmesiden og 
assistance til danske tjenesteydere, der ønsker at bru- 
ge andre landes kvikskranker. Sekretariatet skal des- 
uden varetage en række koordineringsopgaver i for- 
hold til andre myndigheder, som har snitflader til 
kvikskrankens sagsbehandling. Hertil kommer koor- 
dinering af samarbejdet mellem danske og udenland- 
ske myndigheder i forbindelse med implementeringen 
af servicedirektivets bestemmelser om administrativt 
samarbejde, afrapportering til kommissionen om an- 
vendelsen af og erfaringeme med systemet samt mø- 
deaktivitet i EU. 

Udnyttelsen af bemyndigelsen til at fastsætte regler 
om indrapportering af nye regler om tjenesteydere til 
Europa-Kommissionen vurderes at medføre begræn- 
sede administrative og ingen økonomiske konsekven- 
ser for det offentlige. For det første foregår indrappor- 
teringen elektronisk. For det andet vurderes det, at 
proceduren vil blive brugt relativt sjældent. Det for- 
ventes således, at der relativt sjældent vil blive indført 
nye krav af den type, som er omfattet af indrapporte- 


