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Bilag til £. t. 1. vedr. jernbane

cappede og bevaegelsesheemmede personer ber
have mulighed for at kebe billetter i toget uden
ekstra udgifter.

(11) Jernbanevirksomheder og stationsledere
ber gennem overensstemmelse med TSI for be-
vaegelseshemmede personer tage hensyn til han-
dicappede og bevaegelseshemmede personers
behov med henblik pa i henhold til den galdende
fellesskabsret vedrerende offentlige indkeb at
sikre, at alle bygninger og alt rullende materiel i
forbindelse med nyanskaffelser, nyopfarelser el-
ler omfattende renoveringer gores tilgengelige
ved gradvis at fjerne fysiske hindringer og funk-
tionsmeessige begraensninger.

(12) Det ber veere et krav, at jernbanevirksom-
hederne er forsikrede eller treeffer tilsvarende ar-
rangementer med hensyn til deres ansvar over
for jernbanepassagerer i tilfeelde af ulykke. Mi-
nimumsforsikringsbelagbet for jernbanevirksom-
heder ber tages op til behandling senere.

(13) Ret til starre erstatning og bedre assistan-
ce i tilfelde af forsinkelse, forsinket ankomst til
tilslutningsforbindelse eller aflysning af en for-
bindelse ber fremme markedet for jernbanepas-
sagerer til fordel for passagererne.

(14) Det er onskeligt, at der med denne forord-
ning indferes en ordning for erstatning til passa-
gererne i tilfeelde af forsinkelse, som jernbane-
virksomheden har ansvaret for, pid samme
grundlag som den internationale ordning, der er
indeholdt i COTIF, serlig CIV-tillegget om
passagerers rettigheder.

(15) Nar medlemsstater indremmer fritagelser
fra denne forordning til jernbanevirksomheder,
bar de tilskynde jernbanevirksomhederne til at
indfere ordninger for erstatning og assistance i
tilfeelde af sterre afbrydelser af personbefordrin-
gen med jernbane, og dette ber ske efter horing
af de organisationer, der repraesenterer passage-
rerne.

(16) Det er ogsa anskeligt at hjeelpe ulykkesof-
rene og deres pdrgrende med deres umiddelbare
okonomiske behov i tidsrummet lige efter ulyk-
ken.

(17) Det er i jernbanepassagerernes interesse,
at der efter aftale med de offentlige myndigheder
treeffes passende foranstaltninger til at sikre de-
res personlige sikkerhed pa stationer og i togene.

(18) Jernbanepassagerer ber kunne indgive en
klage til en hvilken som helst relevant jernbane-
virksomhed vedrerende de rettigheder og for-
pligtelser, der tilleegges dem med denne forord-
ning, og have ret til at modtage et svar inden for
en rimelig frist.

19) Jernbanevirksomheder ber fastlegge,
forvalte og fare tilsyn med servicekvalitetsstan-
darder for personbefordring.

(20) Indholdet af denne forordning ber revide-
res for sa vidt angér tilpasning af de finansielle
beleb til inflationen og med hensyn til informa-
tions- og servicekvalitetskrav pd baggrund af
markedsudviklingen og forordningens indvirk-
ning pé servicekvaliteten.

(21) Denne forordning ber gaelde med forbe-
hold af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
95/46/EF af 24. oktober 1995 om beskyttelse af
fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger og om fri udveksling af sa-
danne oplysninger. '

(22) Medlemsstaterne ber fastszette, hvilke
sanktioner der skal anvendes ved overtreedelse
af denne forordning og sikre, at de anvendes.
Sanktionerne, der kan omfatte betaling af erstat-
ning til den pagezldende person, ber vare effek-
tive, sta i rimeligt forhold til overtreedelsen og
have afskreekkende virkning.

(23) Malene for denne forordning, nemlig ud-
vikling af Feellesskabets jernbaner og indfarelse
af passagerrettigheder, kan ikke i tilstreekkelig
grad opfyldes af medlemsstaterne og kan derfor
bedre gennemfores pa faellesskabsplan; Feelles-
skabet kan derfor treeffe foranstaltninger i over-
ensstemmelse med subsidiaritetsprincippet, jf.
traktatens artikel 5. I overensstemmelse med
proportionalitetsprincippet, jf. naevnte artikel,
gér denne forordning ikke ud over, hvad der er
ngdvendigt for at na disse mal.

(24) Et af denne forordnings mél er at forbedre
personbefordringen inden for . Feellesskabet.
Medlemsstaterne ber derfor have mulighed for
at indremme fritagelser til fordel for jernbane-
forbindelser i omrader, hvor en stor del af for-
bindelsen drives uden for Feellesskabet.

(25) I nogle medlemsstater kan jernbanevirk-
somhederne have vanskeligt ved at anvende alle
denne forordnings bestemmelser fra datoen for



