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dens ikrafttræden. Medlemsstaterne bør derfor 
have mulighed for midlertidigt at fritage langdi- 
stancetjenester, der varetager indenlandsk per- 
sonbefordring med jernbane, fra denne forord- 
ning. Midlertidige undtagelser bør dog ikke be- 
røre denne forordnings bestemmelser om at give 
handicappede og bevægelseshæmmede personer 
adgang til at rejse med jernbane, om retten til 
uhindret at købe billetter til befordring med jern- 
bane, bestemmelserne om jernbanevirksomhe- 
dernes ansvar over for passagererne og deres ba- 
gage, kravet til jernbanevirksomhederne om til- 
strækkelig forsikringsdækning eller kravet til 
disse virksomheder om at sikre passagerernes 
personlige sikkerhed på stationer og i tog samt 
kravet om sikkerhedsforvaltning. 

(26) Tjenester, der varetager personbefordring 
med jernbane i byer, forstædet og regioner, er 
væsensforskellige fra langdistancetjenester. 
Medlemsstaterne bør derfor have mulighed for 
at fritage personbefordring med jernbane i byer, 
forstæder og regioner fra denne forordning, bort- 
set fra visse bestemmelser, der bør finde anven- 
delse på alle former for personbefordring med 
jernbane i hele Fællesskabet. 

(27) De nødvendige foranstaltninger til gen- 
nemførelse af denne forordning bør vedtages i 
overensstemmelse med Rådets afgørelse 1999/ 
468/EF af 28. juni 1999 om fastsættelse af de 
nærmere vilkår for udøvelsen af de gennemfø- 
relsesbeføjelser, der tillægges Kommissionen. 7) 

(28) Kommissionen bør navnlig have beføjel- 
se til at vedtage gennemførelsesbestemmelser. 
Da der er tale om generelle foranstaltninger, der 
har til formål at ændre ikke-væsentlige bestem- 
melser i denne forordning eller at supplere den 
med nye ikke-væsentlige bestemmelser, skal de 
vedtages efter forskriftsproceduren med kontrol 
i artikel 5a i afgørelse 1999/468/EF 홢 

UDSTEDT FØLGENDE FORORDNING: 

KAPITEL I 

ALMINDELIGE BESTEMMELSER 

Artikel 1 

Genstand 

Denne forordning fastsætter regler med hen- 
syn til følgende: 

a) oplysninger, som skal gives af jernbanevirk- 
somheder, indgåelse af befordringskontrak- 
ter, udstedelse af billetter og indførelse af et 
edb-informations- og -reservationssystem 
for j ernbanetransport 

b) jernbanevirksomhedernes erstatningsan- 
svar og deres forsikringspligt over for passa- 
gerer og deres bagage 

c) jernbanevirksomhedernes forpligtelser over 
for passagerer i tilfælde af forsinkelser 

d) beskyttelse af og assistance til handicappede 
og bevægelseshæmmede personer, der rej- 
ser med jernbane 

e) definition af og kontrol med servicekvali- 
tetsstandarder, forvaltning af risici for pas- 

. sagerers personlige sikkerhed og behandling 
af klager 

f) generelle regler om håndhævelse. 

Artikel 2 

Anvendelsesområde 

1. Denne forordning finder anvendelse på alle 
jernbanerejser og -tjenester i hele Fællesskabet 
udført af en eller flere jernbanevirksomheder 
med licens i henhold til Rådets direktiv 
95/18/EF af 19. juni 1995 om udstedelse af li- 
censer til jernbanevirksomheder. 8) 

2. Denne forordning finder ikke anvendelse på 
jernbanevirksomheder og transporttjenester, der 
ikke har licens i henhold til direktiv 95/18/EF. 

3. Fra datoen for denne forordnings ikrafttræ- 
den finder artikel 9, 11, 12,19, artikel 20, stk. 1, 
og artikel 26 anvendelse på alle former for per- 
sonbefordring med jernbane i hele Fællesskabet. 

4. Uden at det berører stk. 3 kan en medlems- 
stat på et gennemsigtigt og ikke-diskriminerende 
grundlag indrømme en fritagelse for en periode 
på højst fem år fra anvendelse af denne forord- 
ning på indenlandsk personbefordring med jern- 
bane, og denne periode kan forlænges to gange, 
begge gange med højst fem år. 

5. Uden at det berører stk. 3 kan en medlems- 
stat fritage personbefordring med jernbane i by- 
er, forstæder og regioner fra denne forordning. 
For at sondre mellem transport i byer og forstæ- 
der og regional transport anvender medlemssta- 
terne definitionerne i Rådets direktiv 91/440/ 
EØF af 29. juli 1991 om udvikling af Fællesska- 
bets j ernbaner. 9) Ved anvendelsen af disse defi- 


