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dens ikrafttreeden. Medlemsstaterne ber derfor
have mulighed for midlertidigt at fritage langdi-
stancetjenester, der varetager indenlandsk per-
sonbefordring med jernbane, fra denne forord-
ning. Midlertidige undtagelser ber dog ikke be-
rare denne forordnings bestemmelser om at give
handicappede og bevaegelsesheemmede personer
adgang til at rejse med jernbane, om retten til
vhindret at kabe billetter til befordring med jern-
bane, bestemmelserne om jernbanevirksomhe-
dernes ansvar over for passagererne og deres ba-
gage, kravet til jernbanevirksomhederne om til-
straekkelig forsikringsdaekning eller kravet til
disse virksomheder om at sikre passagerernes
personlige sikkerhed pa stationer og i tog samt
kravet om sikkerhedsforvaltning.

(26) Tjenester, der varetager personbefordring
med jernbane i byer, forsteeder og regioner, er
veesensforskellige  fra langdistancetjenester.
Medlemsstaterne ber derfor have mulighed for
at fritage personbefordring med jernbane i byer,
forsteder og regioner fra denne forordning, bort-
set fra visse bestemmelser, der ber finde anven-
delse pé alle former for personbefordring med
jernbane i hele Fallesskabet. '

(27) De nedvendige foranstaltninger til gen-
nemforelse af denne forordning ber vedtages i
overensstemmelse med Radets afgerelse 1999/
468/EF af 28. juni 1999 om fastszttelse af de
nermere vilkar for udavelsen af de gennemfe-
relsesbefgjelser, der tillegges Kommissionen.

(28) Kommissionen ber navnlig have befajel-
se til at vedtage gennemfarelsesbestemmelser.
Da der er tale om generelle foranstaltninger, der
har til formal at eendre ikke-veesentlige bestem-
melser i denne forordning eller at supplere den
med niye ikke-vasentlige bestemmelser, skal de
vedtages efter forskriftsproceduren med kontrol
i artikel 5a i afgerelse 1999/468/EF —

UDSTEDT FOLGENDE FORORDNING:
KAPITELT |
'ALMINDELIGE BESTEMMELSER
Artikel 1
Genstand

. Denne forordning fastsatter regler med hen-
syn til felgende:

a) oplysninger, som skal gives af jernbanevirk-
somheder, indgdelse af befordringskontrak-
ter, udstedelse af billetter og indferelse af et
edb-informations- og -reservationssystem
for jernbanetransport

b) jernbanevirksomhedernes  erstatningsan-
svar og deres forsikringspligt over for passa-
gerer og deres bagage

c) Jernbanev1rksomhede1nes forpligtelser over
for passagerer i tilfeelde af forsinkelser

d) beskyttelse af og assistance til handicappede
og beveegelsesheemmede personer, der rej-
ser med jernbane '

e) definition af og kontrol med servicekvali-
tetsstandarder, forvaltning af risici for pas-

.. sagerers personlige sikkerhed og behandling
af klager

f) generelle regler om handhaevelse

Artikel 2

Anvendelsesomrade

1. Denne forordning finder anvendelse pé alle
jernbanerejser og -tjenester i hele Faellesskabet
udfert af en eller flere jernbanevirksomheder
med licens i henhold til Rédets direktiv
95/18/EF af 19. juni 1995 om udstedelse af li-
censer til jernbanevirksomheder. 8

2. Denne forordning finder ikke anvendelse p4
Jernbanevuksomheder og transporttjenester, der
ikke har hcens i henhold til dnektlv 95/18/EF.

3. Fra datoen for denne for01 dnings ikrafttree-
den finder artikel 9, 11, 12, 19, artikel 20, stk. 1,
og artikel 26 anvendelse pa alle former for per-
sonbefordring med jernbane i hele Faellesskabet.

4. Uden at det bergrer stk. 3 kan en medlems-
stat p4 et gennemsigtigt og ikke-diskriminerende
grundlag indremme en fritagelse for en periode
p4 hgjst fem &r fra anvendelse af denne forord-
ning pé indenlandsk personbefordring med jern-
bane, og denne periode kan forleenges to gange,
begge gange med hgjst fem ar.

5. Uden at det bergrer stk. 3 kan en medlems-
stat fritage personbefordring med jernbane i by-
er, forsteeder og regioner fra denne forordning.
For at sondre mellem transport i byer og forste-
der og regional transport anvender medlemssta-
terne definitionerne i Radets direktiv 91/440/
EQF af 29. Juh 1991 om udvikling af Fellesska-
bets jernbaner. 9 Ved anvendelsen af disse defi-



