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Gennemjorelse af betalingstransaktioner

§ 71. En betalingsordre anses for modtaget pd
den arbejdsdag, hvor betalerens udbyder modta-
ger betalingsordren. En udbyder kan bestemme,
at betalingsordrer, som modtages teet pa-slutnin-
gen af en arbejdsdag, skal anses for at veere mod-
taget den folgende arbejdsdag.

Stk. 2. Hvis brugeren aftaler med udbyderen,

- at betalingsordren forst skal gennemfores pa et
senere tidspunkt, anses betalingsordren for mod-
taget pd den aftalte dato, hvis den er en arbejds-
dag, og ellers pa den folgende arbejdsdag.

§ 72. Hvis en betalingsordre afvises af en ud-
byder, skal brugeren underrettes herom, om be-
grundelsen for afvisningen og om proceduren
for at rette eventuelle faktuelle fejl, som har fort
til afvisningen, medmindre andet folger afregler
om tavshedspligt.

Stk. 2. Underretning efter stk. 1 skal foretages
snarest muligt og under alle omstaendigheder in-
den for de frister, der fremgéar af § 75.

Stk. 3. Det kan af rammeaftalen fremga, at ud-
byderen kan kraeve betaling for afvisninger efter
stk. 1. :

. Stk. 4. Det kan aftales, at stk 1-3 ikke finder
anvendelse pd mikrobetalingsinstrumenter, hvis
den manglende gennemforelse tydeligt fremgér
af den givne sammenhang.

§ 73. En betalingsordre kan ikke tilbagekaldes,
efter at den er modtaget af betalers udbyder, jf. §
71, stk. 1, medmindre andet folger af stk. 2-5.

Stk. 2. En betalingsordre ivarksat af eller via
betalingsmodtageren kan ikke tilbagekaldes, ef-
ter at betaleren har afgivet sin betalingsordre el-

“ ler meddelt sit samtykke til gennemforelse af be-
talingstransaktionen til betalingsmodtageren.

Stk. 3. En betalingsordre i forbindelse med di-
rekte debitering kan tilbagekaldes senest ved
slutningen af arbejdsdagen f;zir den aftalte dato
for debitering af midlerne.

‘Stk. 4. Betalingsordrer omfattet af § 71, stk. 2,
kan tilbagekaldes senest ved slutningen af ar-
bejdsdagen for den aftalte dato.

Stk. 5. Stk. 1-4'kan fraviges ved aftale mellem
brugeren af betalingstjenesten og dennes udby-
der. I de i stk. 2 og 3 omhandlede situationer
kraeves betalingsmodtagerens samtykke. En ud-
byder kan kreve betaling for tllbagekaldelsen
hvis det fremgar af rammeaftalen. -

Stk. 6. Det kan i forbindelse med m1krobeta—
lingsinstrumenter uanset stk. 1-5 aftales, at beta-

- leren ikke kan tilbagekalde betalingsordren efter

at have afgivet sin betalingsordre eller meddelt
sit samtykke til at gennemfare betalingstransak-
tionen til betalingsmodtageren.

§ 74. Ved betalingstransaktioner i forbindelse
med aftaler om keb af varer eller tjenesteydelser
ved fjernsalg, som er iveerksat ved brug af et be-
talingsinstrument, skal betalers udbyder uanset §
73, stk. 1, undlade at gennemfore en betalings-
transaktion eller, hvis debitering er sket, straks
kreditere betalers konto, hvis betaler gor en af
felgende indsigelser geeldende: . -

1) Atdet debiterede belab er hojere end det be-
lgb, der er aftalt med betalingsmodtageren,

2) at den bestilte vare eller tjenesteydelse ikke
er leveret, eller

3) atbetaler eller den angivne modtager har ud-
nyttet en aftalt eller lovbestemt fortrydelses-
ret ved at undlade at modtage eller athente
den bestilte vare eller tjenesteydelse.

- Stk. 2. Forud for en indsigelse efter stk. 1 skal

betaler forgaves have kontaktet betalingsmodta-

ger med krav om tilbagebetaling af udestaende

belgb eller levering af manglende vare eller tje-

nesteydelse.

Stk. 3. Hvis en betaler har gjort 1nds1ge1se efter
stk. 1, mé& udbyderen kun debitere eller gendebi-
tere betalers konto, hvis udbyderen kan godtgef-
re, at indsigelsen er uberettiget.

Stk. 4. Indsigelser efter stk. 1 skal fremseettes,
snarest muligt efter betaleren er blevet bekendt
med eller burde vare blevet bekendt med, at de-
bitering er sket uretmaessigt.

Stk. 5. § 50, stk. 6, finder ikke anvendelse ved
endringer af rettigheder i rammeaftalen, der har
givet brugeren en bedre retsstilling end efter stk.
1. ‘

Gennemf@relsestzdspunkt og valordato

§ 75. Betalerens udbyder skal sikre, at belgbet
for betalingstransaktionen krediteres betalings-
modtagerens udbyders konto. senest ved afslut-
ningen af den ferstkommende arbejdsdag efter
modtagelsestidspunktet, jf. § 71. For papirbase-
rede betalingstransaktioner kan fristen i 1. pkt.
forleenges med endnu en arbejdsdag.

Stk.. 2. En betalingsmodtagers udbyder skal
udfore en betalingsordre, som er iveerksat af eller
via betalingsmodtageren, til betalerens udbyder,
inden for den frist, der er aftalt mellem beta-
lingsmodtageren og dennes-udbyder, s afreg-



