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¢ Faldende tilfredshed med kundebetjeningen
¢ Virksomhederne oplever mindre risiko for at snyd opdages
o SKAT treeffer ensartede afgorelser
P4 positivsiden ses der en stigning i tilfredsheden med SKATSs informationsmeder og med SKATSs
vejledningsbesgg ude i virksomhederne.

Skattegabet

Jeg har tidligere redegjort for skattegabet, herunder blandt andet de seneste to &rs resultater og kan
i den forbindelse henvise til SKATs kvartalsrapporter, 3. kvartal 2007 (SAU alm. del - Bilag 27,
2007/08, 2. samling) og 2. kvartal 2008, (SAU alm. del — bilag 269, 2007/08, 2. samling).l)

Fastholdelsen af underdeklarationen af personlig indkomst (skattegabet) pé et lavt niveau kan ses
som den overordnede mélsaetning for SKATs arbejde. Skattegabet er et effektmal, hvor fokus er pa
den effekt SKATSs indsats har, snarere end pd maden indsatsen geres. Mélsatningen om at fastholde
eller mindske skattegabet pd 3,1 pct. er et bevidst meget ambitigst valgt mal. Veaerdien af dette mal er
forst og fremmest, at det giver SKAT et fast overordnet mal for tilretteleeggelsen af sin indsats og
ikke mindst udstikker kursen for tilrettelaeggelsen af indsatsen som effektbaseret. Hermed sikres, at
SKAT holder fokus i sin indsats, selvom den generelle udvikling i samfundsekonomien ogsa har stor
betydning for mal opfyldelsen det enkelte ar.

Tabel 1 viser udvikling i forskelsveerdien som maél for underdeklarationen af personlige indkom-
ster i Danmark (skattegabet) for perioden 2003 til og med 2006 samt méaltallene frem til 2012. Skat-
tegabet beregnes som et glidende gennemsnit af de seneste 5 tilgeengelige &r. For eksempel er tallet
for 2006 baseret pa drene 2000 — 2004.

Tallene vedrerende finanslovene 2009 — 2012 kan ifglge sagens natur ikke opgeres endnu.

Tabel 1. Udviklingen forskelsveerdien som mal for underdeklarationen af personlig indkomst
(skattegabet) for perioden 2003-2006

Afrapporteres pa Beregningerne vedrgrer | Faktisk (arlig) veerdi — | Femérs glidende
finansloven aret andel af BNP gennemsnit — andel
' af BNP
2003 (1999 —2003) | 3,3 2,7
2006 2004 (2000 —2004) 4,3 3,1
2007 2005 (2001 — 2005) 4,7 35
2008 2006 (2002 — 2006) 3,4 3,6
2009 2007 (2003 —2007) Budget: 3,1 '
2010 2008 (2004 — 2008) Budget: 3,1
2011 2009 (2005 — 2009) Budget: 3,1
2012 2010 (2006 — 2010) Budget: 3,1

Note: Forskelsveerdien angiver forskellen mellem nationalregnskabets skon over personlige indkomster og
skattestatistikkens tal for de faktiske indlkomster.

Kilde: Nye beregninger foretaget af SKAT pd baggrund af metoden i Gunnar Viby Mogensen, 2003, Skatte-
snyderiets historie. Udviklingen i underdeklarationen i Danmark i 1900-tallet samt Claus Larsen, 2002,
Underdellaration af personlig indkomst mdlt ved sammenligning af dansk skatte- og nationalregnskabs-
statistik. Speciale ved @konomisk Institut, Kgbenhavns Universitet.

) Metoden er uddybende beskrevet i et baggrundsnotat sendt til Folketingets skatteudvalg i forbindelse med samradet med
Skatteministeren, november 2006. I baggrundsnotatet findes ogsé de eksakte definitioner af de for omrédet relevante be-
greber. Se Folketingsaret 2006/07, alm. del — Bilag 34, underbilag 4, samt svaret p& alm. del — Spergsmal 86 (Folke-
tingséret 2006/07). .



