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F. t. finanslov for 2010 

Kontoen er fra 2009 hævet med 3,1 mio. kr. årligt, heraf 2,3 mio. kr. som lønsum, med 
henblik på at styrke Forbrugerombudsmandens muligheder for at tage konkrete sager op, hvor 
finansielle virksomheder foretager aggressiv markedsføring over for kunderne, jf. L 67 af 3. fe- 
bruar 2009 om statsligt kapitalindskud i kreditinstitutter. 

90. Indtægtsdækket virksomhed 
Under den indtægtsdækkede virksomhed udføres opgaver, der er en udløber af Forbruger- 

styrelsens ordinære aktiviteter. Opgaverne omfatter blandt andet sekretariatsbetjening af private 
klagenævn, udarbejdelse og salg af informationsmateriale, undervisnings- og kursusvirksomhed 
mv. 

Ved budgetteringen er forudsat et personaleforbrug på 0,2 årsværk. Dækningsbidraget udgør 
12 pet. af den samlede omsætning. Den indtægtsdækkede virksomhed er registreret i henhold til 
lov om almindelig omsætningsafgift. 

08.24.05. Forskellige indtægter under  Forbrugerstyrelsen (tékstanm. 4) 

Særlige bevillingsbestemmelser: 

Regel der fraviges 홢 , . , 
eller suppleres Beskrivelse 

BV 2.3.1.2 Gebyrerne for behandling af klager, som indbringes for Forbrugerkla- 
genævnet, kan fastsættes således, at indtægterne ikke modsvarer de 
omkostninger, der er forbundet med nævnets virksomhed. , 

BudRetspecifikation: 

Mio. kr. 2007 2008 2009 F 2011 2012 2013 
Udgiftsbevilling 0,4 0,5 - - - - 홢 - 
Indtægtsbevilling 6,4 1,7 5,2 5,3 '홢 5,3 5,3 5,3 
10. Klagenævnsgebyrer og gebyrer 

vedr. betalingsmiddelloven 
Udgift 0,4 0,5 
22. Andre ordinære driftsomkostninger 0,4 0,5 - - - 
Indtægt 6,4 1,7 5,2 5,3 5,3 5,3 5,3 
21. Andre driftsindtægter 0,2 0,3 - - - - 
25. Finansielle indtægter 0,0 . 0,0 - - - - 
30. Skatter og afgifter .......................... : 6,3 1,3 5,2 5,3 5,3 5,3 5,3 

10. Klagenævnsgebyrer og gebyrer vedr. betalingsmiddelloven 
Indtægterne hidrører fra administration af betalingsmiddelloven samt gebyrer for behandling 

af klager fra forbrugerne. Gebyret for en klagesag udgør 160 kr. for forbrugeren. Såfremt for- 
brugeren får medhold i sin klage, eller hvis sagen forliges, pålægges den erhvervsdrivende et 
gebyr, der er variabelt afhængig af sagstype. 

Gebyr- eller Sats Stigning Provenu 
afgiftsordning (Kr.) (procent) (1.000 kr.) 

Forbrugerklagenævn 
Forbrugeren 160 0,0 400 
Erhvervsdrivende 2000/2750/ 

4200/6800 0,0 3600 
Gebyrer vedr. betalingsformid- 
lingsloven ............................ 0,0 1200 
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