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20: Risikoen for at blive opdaget, hvis man udfører sort arbejde 
22a-c: ' Tilfredsheden med besøg, der har vejledning for øje 
24a-c: Tilfredsheden med information og vejledning på informationsmøder 

4) Til og med 2005 omfattede måltallet de reelt inddrivelige restancer vedrørende ToldSkats hidtidige effektmål 
vedrørende moms-, a-skat-, selskabsskat- og punktafgiftsrestancer, jf finansloven for 2005. Fra og med 2006 er måltallet 
inkl. de inddrivelige restancer fra kommunerne, Økonomistyrelsen og Politiet. Mere specifikt er det de virksomhedsvendte 
restancer, der tidligere blev inddrevet i ToldSkat (og som der var måltal på i 2005), restancer vedrørende personskat- og 
arbejdsmarkedsbidrag, der tidligere blev inddrevet i kommunerne og vægtafgiften, der tidligere blev inddrevet af politiet. 
Frem til 2009 er måltallet opgjort ud fra regnskabstal i SAP. Fra 2010 opgøres måltallet ud fra inkassosaldoen i KMD- 
IND. Metodeskiftet medfører, at måltallet er sænket med 0,2 mia. kr. 

5) Måltallet dækker både inddrivelige og ikke inddrivelige restancer i forbindelse med underholdsbidrag, forbrugs- 
afgifter, tilbagebetaling af kontanthjælp, bøder, studielån og sagsomkostninger, jf. finansloven for 2006. I 2008 forhøjes 
måltallet som følge af øgede krav fra politiet, en stigning i underholdsbidragene samt at restancer fra den daværende 
Inddrivelsesenhed ikke er omfattet af måltallet for 2007. Det skal bemærkes, at mulighederne for at inddrive restancer 
påvirkes af den økonomiske situation. Der foretages dog ikke justeringer af måltallene som følge heraf. Skatteministeriet 
arbejder på til de følgende års finanslove at udvikle operationelle og konkrete mål for at skabe integreret målstyring og 
et sammenhængende målhierarki med henblik på at kunne fastsætte mere operationelle effektmål på udvalgte restance- 
områder til afløsning af de nuværende måltal. 

6. Specifikation af udgifter på opgaver 
Mio. kr. R R B F BOI B02 B03 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Udgift i alt 6087,5 6100,9 5803,8 5493,8 5241,5 5076,6 4881,4 
0. Hjælpefunktioner samt generel le- 

delse og administration 924,5 860,8 854,2 775,0 739,6 716,3 688,9 
1. Personrettet vejledning 593,6 340,1 548,4 306,3 292,2 283,0 272,1 
2. Personrettet afregning 611,9 619,5 565,3 557,8 532,2 515,4 495,6 
3. Personrettet indsats 656,2 . 461,7 606,4 415,8 396,7 284,2 369,4 
4. Personrettet inddrivelse 541,6 445,9 500,3 401,6 383,1 371,1 356,8 
5. Erhvervsrettet vejledning 463,5 257,8 458,3 232,2 221,5 214,5 206,3 
6. Erhvervsrettet afregning 800,8 1139,5 791,9 1026,4 979,0 - 948,2 911,7 
7. Erhvervsrettet indsats 984,9 1365,6 974,0 1229,7 1173,2 , 1136,3 1092,6 
8. Erhvervsrettet inddrivelse 218,4 315,2 216,1 283,9 ' 270,8 262,3 252,2 
9. Systemmodernisering 202,2 209,9 200,0 189,0 180,3 174,7 167,9 
10. Ankenævn .................................. 90,0 84,8 89,1 76,4 72,9 70,6 67,9 
Udgifterne er skønsmæssigt fordelt. Tabellen er opgjort i finansårets prisniveau. 

7. Specifikation af indtægter 

R R B F BOI B02 B03 
Mio. kr. 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Indtægter i alt 236,6 96,8 68,2 71,4 72,8 73,8 75,0 

4. Afgifter og gebyrer 8,2 20,3 - 12,0 12,0 12,0 12,0 
5. Skatter og afgifter samt obligatoriske 

bidrag, bøder mv. 2,0 1,1 - -홢 - - - 
6. Øvrige indtægter .................................... 226,4 75,3 68,2 59,4 60,8 61,8 63,0 
Bemærkninger: 
ad 4. Afgifter og gebyrer : Kontoen vedrører gebyr for kontrol af visse spilleselskabers virksomhed og for markedsover- 
vågning. 
ad 6. Øvrige indtægter : Kontoen vedrører bl.a. betaling for terminaladgang til de statslige skatteregistre (11 mio. kr.). 
Hertil renter (3 mio. kr.), overførselsindtægter fra EU (3,5 mio. kr.) og andre driftsindtægter (20 mio. kr.). Derudover 
interne statslige overførselsindtægter: Beløbet overføres fra 09.21.10. Delvis kompensation for købsmoms for almennyt- 
tige foreninger til dækning af administration (4,2 mio. kr. i 2010). Derudover overføres 16 mio. kr. fra § 37.63.02.30. 
Beløbet skal dække administration vedrørende misligholdt studie- og FM-gæld. Endvidere overføres 1,7 mio. la", fra § 
23.41.10.30 Statslige miljøcentre til kompensation for opkrævning af grundvandsafgift. 


